MUSTERI MEMNUNIYETI
e YONETIM SiSTEMI BELGESI

000 CUSTOMER SATISFACTION
MANAGEMENT SYSTEM CERTIFICATE

Bu belge, asagida bilgileri belirtilen kurulusun Misteri Memnuniyeti Yonetim Sisteminin

TS 1SO 10002:2018

standardinin kilavuz ilkelerine uygun olarak degerlendirildigini gosterir.

KURULUSUN ADI GOKDEM YONETIM Site Apartman ve is merkezi Yoneticiligi

MERKEZ ADRESI Esentepe, istiklal Cd., 16130 Ni liifer/Bursa

BELGELENDIRME KAPSAMI Site, apartman ve tesis yonetimi ile bunlara bagli idari, mali ve teknik destek hizmetleri.
BELGE NUMARASI KYS-FRM-0422 iLK BELGELENDIRME TARiHi 01.05.2026

BELGE YAYIN TARiHi 01.05.2026 BELGE GEGERLILIK TARIiHi 31.07.2029

REViZYON NUMARASI 00 EA / NACE KODU 68.32.03

AHMET SARIYAYLA

BELGE DOGRULAMA

Web: https://www.turkak.org.tr
Kod: KYS-FRM-0422
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